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2. szamu melléklet

Kéveteléskezelési (megbizds keretében végzett) tevékenységre vonatkozo Altaldnos Szerz6dési
Feltételek

Az Uzletszabalyzat részét képezd, jelen fejezetben meghatarozott feltételek ellenkezd kikotés
hianyaban, a Tarsasag altal végzett tevékenységre vonatkozd minden Szerz8désre irdnyadoak.

1. Altaldnos rendelkezések

1.1. Amennyiben a Tarsasag szolgdltatdsaval kapcsolatos valamely kérdést a Szerz6dés nem
szabdlyoz, a Megbizé mindenkor hatalyos Uzletszabdlyzata, valamint a Ptk. és a Hpt., valamint
nem pénzlgyi targyd kovetelés esetében a vonatkozd dagazati jogszabdlyok vonatkozdé
rendelkezései megfelel6en iranyaddak.

1.2. A Kovetelések kezelését a Tarsasag megtagadhatja, amennyiben a Szerz6dés megkotése utan
akdr a Tarsasag, akar az Ugyfél kérilményeiben olyan lényeges véltozas all be, amely miatt a
Szerz8dés teljesitése tobbé el nem varhatd, tovabbd ha a Szerz6dés megkotése utdn olyan
koridlmények kdvetkeztek be, amelyek miatt a Szerz6dés azonnali hatalyd felmonddsanak, vagy
a szerz6déstdl torténd elalldsnak van helye.

2. ATarsasag kotelezettségei

A megbizas keretében torténd koveteléskezelési tevékenység tekintetében a Tarsasag:

— nyilvantartast vezet a Kovetelések alapdokumentumairdl (igy a szerz8désekrél, szamlakrol
stb.), fizetésekrdl, terhelésekrdl és kovetelésekrdl,

— gondoskodik arrdl, hogy a Kovetelések behajtdsahoz szlkséges fizetési felszolitdsok
kiktldésre kerlljenek, és megtesz minden szilkséges és torvényes |épést a Kovetelések
behajtdsara,

— aKotelezettnél a kovetelés beszedése érdekében eljar,

— a Kotelezetteket a megbizds keretében torténd koveteléskezelési tevékenység tényérdl,
illetve annak megsz(inésérél 15 napon belll — pénzigyi targyu kovetelés esetén - a 2/2019.
(1. 13.) sz. sz. MNB ajanlasban foglaltak szerint irdsban értesiti

—  a Kotelezetteket a mindenkori minimalbér 6sszegét meghaladd kdvetelések esetén évente
irasban teljeskorlen tajékoztatja a 2/2019. (II. 13.) sz. sz. MNB ajanlasban foglaltak szerint

— a Kotelezettet a Kovetelés rendezését kovetéen 30 napon belll irdsban tdjékoztatja a
2/2019. (II. 13.) sz. MNB ajanlasban foglaltak szerint

3. Az Ugyfél kotelezettségei
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3.1. Amennyiben a Kovetelés szolgdltatdsnyujtdsbol szdrmazik, az Ugyfél koteles a
szolgaltatasnyujtast az aldbbi okmanyokkal igazolni:
— aszolgaltatas nydjtasat megfelelGen igazold okiratok (szolgaltatasi szerz6dés stb.),
— azalaplgyletet (pl. adasvételi szerz6dés) és annak teljesitését bizonyitd okiratok (pl. atvételi
elismervény, jegyz6konyv);
—  egyéb, a Tarsasag daltal kért, a Kbvetelés jogossagat igazold okiratok, dokumentumok.

Amennyiben a Kovetelés szerz6désbdl, jogszabalybdl vagy mas eseménybdl (pl. kartérités)
szarmazik, akkor a Tdarsasdg kérésére az Ugyfél koteles a Kovetelés fennalldsat,
érvényesithetdségét és jogossagat a Tarsasag altal meghatarozott és elfogadhatd okiratokkal
igazolni. A jelen pontban megjelolt okiratok dtadasa 1 példanyban, a Tarsasag részére torténd
személyes ataddssal, elektronikus csatorndn vagy postai Uton torténik.

3.2. Az Ugyfél koteles a kdvetelések kezelésre torténd ataddsat kdvetden, amennyiben Kotelezett
felé teljesit, Ugy az Megbizott felé haladéktalanul jelezni, valamint az igy megtérilt a
kdveteléseket a szamviteli nyilvantartasabdl kivezetni.

3.3. Az Ugyfél a megbizasi dij mértékéig szavatol azért, hogy
— aKovetelés érvényesithetd, igy killondsen a Kotelezett és az Ugyfél kozott nincs olyan
megallapodds, amely a Kdvetelés érvényesitését kizarna;
— aKovetelés alapjat képez6 lgylet a vonatkozd jogszabalyi és szerz6dési el6irdsok szerint
bonyolddott.

3.4. Flggetlenll attél, hogy a Szerz6dés rendelkezéseinek megfelelen a Kotelezett megfeleld
értesitése megtortént-e, a Kotelezett altal kdzvetleniil az Ugyfélnek megfizetett 6sszegeket az
Ugyfél mint a Térsasag képvisel8je veszi kézhez és koteles ezen pénzdsszegrél haladéktalanul
értesiteni a Megbizott Tarsasagot.

4. Megbizasi dij

Az Ugyfél altal fizetendd Koveteléskezelési dijat, mint megbizasi szolgaltatasi dijat a Felek minden
esetben a koveteléskezelési szerz6désben rogzitik. Ellenkezd rendelkezés esetén a
koveteléskezelési dij mértéke az aldbbiak szerint kerll meghatarozasra:

A koveteléskezelési (behajtdsi) tevékenység dijazdsa fix dijbol (a kezelésre atadott Ggynek a
Megbizott rendszerébe torténd regisztraciojanak egyszeri, fix Osszegli
adminisztracios/regisztracios dijabdl, az Ggylet atnézésének dijabdl) és sikerdijbdl (jutalék jellegl
bevételbdl all). Ezen dijtétetek vonatkoznak mind a pénzigyi, mind az egyéb jogviszonybol

szarmazd kovetelésekre egyarant.

- 1.000.000,- Ft kdvetelésosszegig — fix dij: 5.000,- Ft + afa és
Késedelmes napok szama: Sikerdij mértéke (+afa):
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0-30 nap 5%
31-60 nap 7%
61-90 nap 10%
91-180 nap 18%
180-360 nap 23%
361-720 nap 28%
720 nap felett 50%

- 1.000.000,- Ft —10.00.000,- Ft kovetelésodsszeg kdzott

biztositék nélklli kovetelés esetén — fix dij: 8.000,- Ft + afa és
biztositékkal rendelkezé kovetelés esetén — fix dij: 20.000,- Ft + 4fa és

Késedelmes napok szama: Sikerdij mértéke (+afa):

0-30 nap 5%

31-60 nap 7%

61-90 nap 10%

91-180 nap 15%
180-360 nap 18%
361-720 nap 20%

720 nap felett 30%

- 10.000.000,- Ft kovetelésosszeg felett — fix dij: 50.000,- Ft + afa

Késedelmes napok szdma: Sikerdij mértéke:
0-30 nap 5%
31-60 nap 7%
61-90 nap 10%
91-180 nap 15%
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180-360 nap 18%
361-720 nap 20%
720 nap felett 30%

Tovabba a Tdarsasag a Kotelezettekkel szemben a kdvetelés érvényesitésével dsszefliggésben
felmerialé koltségeket, eljardsi és Ugyvédi dijak, esetleges hatdsagi eljardsok koltségeit, vonatkozo

jogszabalyban meghatdrozott jogi és egyéb szakért6i koltségek, polgari peres és peren kivili

eljarasok koltségei Megbizdt terhelik (felek megallapodéasa szerint koltségatharitassal, vagy
el6legszamlan vald utdlagos elszamoldssal).

5. ATarsasag szolgdltatasainak ellenértéke

5.1. A Tarsasdg a pénzlgyi szolgaltatasai ellenértékeként dijazdasat a Megbizdval szemben

érvényesiti.

5.2. A Tarsasag tevékenysége soran a 4. pontban részletezett dijakat az ott meghatarozott

6.2.

6.3.

esetekben alkalmazza a Megbizdkkal szemben.

6. Szerz6désszegés
6.1. A felek a masik fél sulyos szerz8désszegése esetén jogosultak a Szerzddést6l egyoldalu

nyilatkozattal eldllni, abban az esetben, ha a szerz6désszegés orvoslasara a masik felet
megfelel§ hatarid6 tlzésével elézetesen irdsban felszélitottak.

Sulyos szerzédésszegésnek mindsil a Megbizott Tarsasag részérdl kilondsen a 2. pontban
meghatarozottak megsértése, a Meghizd részérél a 3. pontban foglalt kdtelezettségek nem
teljesitése, illetve a 4. pontban foglalt megbizasi dij megfizetésének elmulasztasa.

A szerz8déstél torténd elallds esetén az Ugyfél kdteles a megbizési dijat a Térsasag részére a
Ptk. szerinti mértékl késedelmi kamattal megnovelt dsszegben megfizetni. A Tarsasag a
megbizas megsziinését kdvetSen koteles haladéktalanul visszaszolgaltatni az Ugyfél részére
valamennyi olyan dokumentumot, amelyet a Szerz6déssel kapcsolatban az Ugyfél a Térsasag
szémdra atadott. A Kévetelések Kotelezettjeit ilyen esetben az Ugyfél koteles tajékoztatni a
megbizasi szerz6dés megsziinésérdl. Az elallast kovetden a Tarsasag a hozzaérkezb esetleges
befizetésekkel az Ugyfél felé koteles elszamolni.
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Egyéb rendelkezések

7.1. Amennyiben a Tarsasag nem érvényesit valamely Megbizét - a Szerz6dés alapjan - megillet§
jogot, vagy ilyen jog gyakorldsaval késlekedik, vagy azokat csak részben gyakorolja, ez nem
jelenti azt, hogy a Megbizo errdl a jogardl lemond. A Szerz6dés alapjan a Megbizét megilletd
jogok kiegészitik mindazokat a jogokat, melyek a Megbizét a jogszabalyok rendelkezései
értelmében megilletik.

7.2. A Szerz6dés — eltér6 megallapodds hidanyaban - a Felek altali egylttes alairas napjan lép
hatalyba. Amennyiben a Felek eltérd id6pontban irjak ald a Szerz6dést, akkor a hatalyba Iépés

id6pontja az utolso aldirds napja.

7.3. Az Uzletszabalyzat rendelkezései mind az Ugyfélre, mind a Tdrsasagra nézve kotelez8ek, de az
egyes Szerz6dések kapcsan azoktdl kolcsonos egyetértéssel, irdsban el lehet térni.
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